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Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы
                                               БОЕРЫК

25.06.2012 ел                         Казан ш.                        № 17-54
Татарстан Республикасы Финанс министрлыгыныћ 01.04.2011 ел, № 15-30 боерыгы белђн расланган Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы тарафыннан гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњнећ административ регламентына њзгђрешлђр кертњ турында
“Россия Федерациясенећ аерым законнар актларына њзгђрешлђр кертњ турында” 03.12.2011 ел, № 383-ФЗ Федераль закон кабул ителњгђ бђйле рђвештђ, боерык бирђм:

 Татарстан Республикасы Финанс министрлыгыныћ 01.04.2011 ел, № 15-30 боерыгы белђн расланган Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы тарафыннан гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњнећ административ регламентына тњбђндђге њзгђрешлђрне кертергђ:

1) “Гомуми нигезлђмђлђр” 1 бњлегендђ:

 1.2 пунктны  1.4 пункт дип исђплђргђ;
тњбђндђге эчтђлектђге 1.3. пунктны љстђргђ:

“1.3. Дђњлђт хезмђте Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы (алга таба – Министрлык) тарафыннан књрсђтелђ.

1.3.1. Министрлыкныћ урнашу урыны: 420015, Казан ш., Пушкин ур., 37 й. 

Министрлыкныћ эш графигы: шимбђ џђм якшђмбедђн тыш,  кљн саен 9.00дђн 18.00 сђгатькђчђ. Тљшке аш вакыты – 12.45 тђн 13.30 сђгатькђчђ.

Ќђмђгать транспорты белђн “Ирек мђйданы” тукталышына кадђр барырга:

– № 89, 52, 22, 28 а автобуслар белђн.

Керњ – пропуск џђм (яки) шђхесне раслаучы документ белђн.

1.3.2. Министрлыкныћ оештыру эше бњлегенећ (алга таба – Бњлек) белешмђлђр алу љчен телефоннары: 264-78-60.

1.3.3. Министрлыкныћ “Интернет” мђгълњмат-телекоммуникация челтђрендђге (алга таба – “Интернет” челтђре) рђсми сайты адресы (http:// minfin.tatarstan.ru/).

1.3.4. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ турында мђгълњмат алынырга мљмкин:

1) мљрђќђгать итњчелђр белђн эшлђњ љчен Министрлык бњлмђлђрендђ урнашкан, визуаль џђм текстлы мђгълњматлардан торган дђњлђт хезмђте књрсђтњ турында мђгълњмати стендлар аша;

2) “Интернет” челтђре аша: 

Министрлыкныћ рђсми сайтында (http:// minfin.tatarstan.ru/);

Татарстан Республикасы Дђњлђт  џђм муниципаль хезмђт књрсђтњлђр порталында: (http://uslugi.tatar.ru);

3) Дђњлђт џђм муниципаль хезмђт књрсђтњлђрнећ (вазыйфалар) бердђм порталында (http://www.gosuslugi.ru);

4) Министрлыкка телдђн мљрђќђгать итеп (шђхсђн яки телефон аша);

5) Министрлыкка язмача (шул исђптђн электрон  документ рђвешендђ)  мљрђќђгать итеп.
1.3.5. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ мђсьђлђлђре буенча мђгълњмат Бњлек белгече тарафыннан министрлыкныћ рђсми сайтына џђм мљрђќђгать итњчелђр белђн эшлђњ љчен Министрлык бњлмђлђрендђге мђгълњмати стендларга урнаштырыла.

1.3.6. Гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњгђ ќаваплы органнарныћ џђм вазыйфаи затларныћ реквизитлары бу Регламентка № 1 кушымтада китерелђ.”;

1.3 пунктны 1.2 пункт дип исђплђргђ;

1.4. пунктны 1.5 пункт дип исђплђргђ;

2) “Дђњлђт хезмђте књрсђтњ стандарты” 2 бњлекне тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ.

“2.Дђњлђт хезмђте књрсђтњ стандарты

	Стандарт талђбе атамасы
	Стандартка карата талђплђр эчтђлеге
	Дђњлђт хезмђте књрсђтњне яки талђпне билгелђњче норматив акт

	2.1.Дђњлђт хезмђте атамасы
	Гражданнар мљрђќђгатен карап тикшерњ
	РФ Конституциясенећ 33 ст.;

№ 59-ФЗ Федераль закон;

№ 16-ТРЗ ТР Законы;

	2.2. Дђњлђт хезмђтен турыдан-туры књрсђтњче башкарма хакимият органы атамасы
	Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы (алга таба – Министрлык).

Дђњлђт хезмђте књрсђтњдђ, мљрђќђгатьнећ эчтђлегенђ бђйле рђвештђ, Министрлыкныћ барлык структур подразделениелђре катнаша  
	Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы турында нигезлђмђ;

06.07.2005 ел, № 323 ТР Министрлар Кабинеты карары 

	2.3. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ нђтиќђсе
	Мљрђќђгатьтђ књтђрелгђн мђсьђлђлђрнећ асылына ќавап.

Ќавап, эш башкаручыныћ вазыйфасын, фамилиясен, исемен, атасыныћ исемен, телефон номерын књрсђтеп, гади, тљгђл џђм аћлаешлы формада бирелђ.

Электрон документ рђвешендђ алынган мљрђќђгатькђ ќавап мљрђќђгатьтђ књрсђтелгђн электрон почта адресы буенча электрон документ рђвешендђ яки мљрђќђгатьтђ књрсђтелгђн почта адресы буенча язмача ќибђрелђ
	РФ Конституциясенећ 33 ст.;

№ 59-ФЗ Федераль  законныћ 5, 10 ст.,

№ 16-ТРЗ ТР Законыныћ 8 ст.;



	2.4. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ срогы
	Гражданнарныћ мљрђќђгатьлђре карап тикшерелђ: 

љстђмђ љйрђнњ џђм тикшерњне талђп итми торган мљрђќђгатьлђр –  мљрђќђгать Министрлыкта теркђњгђ алынганнан соћ 10 эш кљне эчендђ;

махсус тикшерњ њткђрњне, љстђмђ материаллар соратып алуны яки башка чаралар књрњне талђп итњче мљрђќђгатьлђр – мљрђќђгать кергђннђн соћ 20 эш кљне эчендђ. 20 эш кљне 30 календарь кљненнђн артып киткђн очракта књрсђтелгђн срокларныћ соћгысы кулланыла.

Министр яки башка вђкалђтле зат мљрђќђгатьне карап тикшерњ срогын озайтуга хокуклы (мљрђќђгать итњчегђ бу хакта ќиткереп),  ђмма књп дигђндђ 20 кљнгђ генђ, карарлар кабул итњ џђм мљрђќђгать итњчегђ ќавап бирњ љчен кирђкле материалларныћ судта каралу очракларыннан тыш
. Мљрђќђгатьне карап тикшерњ срогын озайту чыгарма очракларда, шулай ук тњбђндђге зарурилыклар килеп чыкканда хђл ителђ:

љстђмђ  документлар џђм башка документлар алу максатыннан чыгып, запросны башка дђњлђт органнарына, ќирле њзидарђ органнарына ќибђрњ;

махсус тикшеренњлђр, тикшерњлђр, шул исђптђн урынга чыгып, њткђрњ, шулай ук, књтђрелгђн  мђсьђлђлђрне хђл итњ берничђ дђњлђт органы, ќирле њзидарђ органы яки вазыйфаи зат компетенциясенђ кергђндђ.
Мљрђќђгать итњчегђ  карар кабул ителгђннђн соћ љч кљн эчендђ, озайту сђгатьлђрен џђм озайту срогын књрсђтеп, мљрђќђгатьнећ карап тикшерњ срогын озайту турында хђбђр ќиткерелђ.

Министрлык компетенциясенђ керми торган мђсьђлђлђр урын алган язмача мљрђќђгать, теркђлгђннђн соћ, биш кљн эчендђ, мљрђќђгатьтђ књтђрелгђн мђсьђлђлђрне хђл итњгђ компетентлы тиешле органга яки тиешле вазыйфаи затка ќибђрелђ, мљрђќђгать итњчегђ мљрђќђгатьне башка органга ќибђрњ турында хђбђр итеп.

Телдђн мљрђќђгатьлђр мљрђќђгать итњ кљнендђ карап тикшерелђ. 
	№59-ФЗ Федераль законныћ 12 ст.,
№16-ТРЗ ТР Законыныћ 8 ст.



	2.5. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ, шулай ук дђњлђт хезмђте књрсђтњ љчен кирђкле џђм мђќбњри булып торган  хезмђтлђрне књрсђтњ љчен закон яки башка норматив-хокукый актлар нигезендђ мљрђќђгать итњче тапшырырга тиешле кирђкле документларныћ тулы исемлеге
	Язмача мљрђќђгать яки электрон документ рђвешендђге мљрђќђгать (тђкъдим, гариза, шикаять). Мљрђќђгать итњ формасы – ирекле. 

Мљрђќђгатьтђ язмача мљрђќђгатьне кабул итеп алырга тиешле дђњлђт органы атамасы яки тиешле вазыйфаи затныћ яисђ тиешле затныћ фамилиясе, исеме, атасыныћ исеме џђм шулай ук мљрђќђгать итњченећ (дђњлђт хезмђте алучы) фамилиясе, исеме, атасыныћ исеме (соћгысы – булганда), ќавап электрон документ рђвешендђ ќибђрелергђ тиеш булганда – электрон почта адресы џђм ќавап язмача рђвештђ ќибђрелергђ тиеш булганда – почта адресы књрсђтелергђ тиеш.

Гражданин мљрђќђгатькђ кирђкле документлар џђм электрон рђвештђге материаллар кушып бирњгђ хокуклы яки ђлеге документларны, материалларны яисђ аларныћ књчермђлђрен язмача ќибђрњгђ хокуклы.  

Мљрђќђгать итњче шђхсђн кабул ителгђндђ шђхесен раслаучы документ књрсђтђ.
	№ 59-ФЗ Федераль законныћ 4, 7 ст.;
№ 16-ТР Законыныћ 2, 5 ст.



	2.6.Дђњлђт хезмђте књрсђтњ љчен кирђкле булган, дђњлђт органнары, ќирле њзидарђ органнары џђм башка оешмалар карамагында булып, мљрђќђгать итњче тапшыруга хокуклы булган документларныћ тулы исемлеге 

 
	Ђлеге категориягђ кертелергђ мљмкин булган документлар тапшыру талђп ителми


	

	2.7. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ љчен норматив-хокукый актларда књздђ тотылган очракларда килештерергђ тиешле (бу эшне дђњлђт хезмђте књрсђтњче башкарма хакимият органы хђл итђ) дђњлђт хакимияте органнары џђм аларныћ структур подразделениелђре исемлеге   
	Дђњлђт хезмђте књрсђтњне килештерњ талђп ителми
	

	2.8. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ љчен кирђкле документларны кабул итњдђн баш тартуга нигезлђрнећ тулы исемлеге 
	Документларны кабул итњдђн баш тарту књздђ тотылмаган
	

	2.9. Дђњлђт хезмђте књрсђтњдђн баш тарту љчен нигезлђрнећ тулы исемлеге 
	1. Дђњлђт органы, ќирле њзидарђ органы яки вазыйфаи зат сњгенњ яки вазыйфаи затка, шулай аныћ гаилђсе ђгъзаларына карата мыскыллау, кимсетњ, тормышына, сђламђтлегенђ џђм милкенђ янау сњзлђре урын алган язмача мљрђќђгатьне алганда, мљрђќђгатьне књтђрелгђн мђсьђлђлђр  буенча                                                                                                                                            ќавапсыз калдырырга џђм мљрђќђгатьне ќибђргђн гражданинга бу хакта ќиткерергђ хокуклы.
2. Язмача мљрђќђгатьне, почеркы начар булу сђбђпле, укып булмаганда мљрђќђгатькђ ќавап бирелми џђм ул тиешле компетенциядђге дђњлђт органына, ќирле њзидарђ органы яки вазыйфаи затка ќибђрелми. Бу хакта,  фамилиясен џђм почта адресын укып булганда, гражданинга хђбђр ителђ. 

3.  Гражданинныћ язмача мљрђќђгатендђ элегрђк ќибђрелгђн мљрђќђгатьлђренђ бђйле рђвештђ инде књп тапкырлар язмача ќаваплар бирелеп, шул ук вакытта яћа дђлиллђр яки нигезлђр китерелмђсђ, дђњлђт органы яки ќирле њзидарђ органы ќитђкчесе, вазыйфаи зат яки вђкалђтле зат чираттагы мљрђќђгатьнећ нигезсез булуы џђм гражданин белђн ђлеге мђсьђлђ буенча хат язышуны туктату турында карар кабул итњгђ хокуклы (ђлеге мљрђќђгать џђм элегрђк ќибђрелгђн мљрђќђгатьлђр шул бер њк дђњлђт органына, ќирле њзидарђ органына яки шул бер њк вазыйфаи затка  юлланганда). Мљрђќђгатьне ќибђргђн гражданинга бу хакта хђбђр ќиткерелђ.

4. Мљрђќђгатьтђ књтђрелгђн сорауныћ асылына ќавап бирњ дђњлђт сере яки федераль закон нигезендђ сакланылучы башка тљрле сер булып торучы мђгълњматларны таратуга китергђндђ, мљрђќђгатьне ќибђргђн гражданинга ђлеге мђгълњматларны таратырга ярамауга бђйле рђвештђ, мљрђќђгатьтђ књтђрелгђн сорауныћ асылына ќавап биреп булмау турында хђбђр ќиткерелђ.

 5. Суд карарына шикаять белдерелгђн мљрђќђгать мљрђќђгатьне ќибђргђн гражданинга кире кайтарыла, ђлеге суд карарына шикаять белдерњ тђртибен аћлатып.


	№ 59-ФЗ Федераль законныћ 11 ст.;

№ 16-ТРЗ ТР Законыныћ 5 ст.

	2.10. Дђњлђт хезмђте  књрсђтњ љчен дђњлђт пошлинасы яки башка тњлђњ алу тђртибе, књлђме џђм нигезлђре 
	Дђњлђт хезмђте бушлай књрсђтелђ.
	№ 59-ФЗ Федераль законныћ 2 ст. 3 п.

	2.11.Дђњлђт хезмђте књрсђтњ љчен кирђкле џђм мђќбњри булып торган хезмђтлђргђ тњлђњ алу тђртибе, књлђме џђм нигезлђре, мондый тњлђњ књлђмен исђплђњ методикасы турында мђгълњматны кертеп    
	Кирђкле џђм мђќбњри хезмђтлђр књрсђтњ талђп ителми


	

	2.12.Дђњлђт хезмђте књрсђтњ турында запрос тапшырганда џђм мондый хезмђт књрсђтњлђрнећ нђтиќђсен алганда чиратта кљтњнећ максималь срогы 
	Гаризаны (мљрђќђгать, шикаять) шђхсђн тапшырганда, дђњлђт хезмђте алучыныћ (мљрђќђгать итњче) кабул ителњне кљтњенећ максималь срогы 15 минуттан артмаска тиеш. 

Дђњлђт хезмђте књрсђтњ нђтиќђсен алганда, чиратта кљтњнећ максималь срогы 30 минуттан артмаска тиеш. 
Дђњлђт хезмђте алучыларныћ аерым категориялђре љчен чират билгелђнмђгђн.


	

	2.13.Мљрђќђгать итњченећ дђњлђт хезмђте књрсђтњ турында запросын теркђњ срогы 
	Мљрђќђгать алынганнан соћ бер кљн эчендђ 


	

	2.14.Дђњлђт хезмђте књрсђтелђ торган бњлмђлђргђ карата талђплђр
	Кабул итњ урыны тђэмин ителгђн: 

– ќиллђткеч системасы; 

– янгын сњндерњ системасы белђн.

	

	2.15. Књп функцияле њзђклђрдђ дђњлђт хезмђте књрсђтњ њзенчђлеклђре

	Дђњлђт хезмђте књп функцияле њзђктђ књрсђтелми. 
	

	2.16. Электрон формада дђњлђт хезмђте књрсђтњ њзенчђлеклђре.
	Электрон рђвештђ дђњлђт хезмђте Интернет – кабул итњ бњлеге џђм электрон почта адресы аша  (common@minfin.tatar.ru) књрсђтелђ”. 
	


3) “Административ процедуралар” 3 бњлегендђ:
бњлек атамасын тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ: “Административ процедуралар (гамђллђр) составы, эзлеклелеге џђм административ процедураларны њтђњ сроклары, аларны њтђњ тђртибенђ карата талђплђр”;
тњбђндђге эчтђлектђге 3.1 пунктны љстђргђ:

“3.1. Дђњлђт хезмђте књрсђтњдђ гамђллђрнећ эзлеклелеге тасвирламасы

3.1.1. Гражданнарныћ мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњ њз эченђ ала:

1) мљрђќђгатьне карап тикшерњ џђм теркђњ;

2) мљрђќђгатьне карап тикшерњ;

3) мљрђќђгатькђ ќавап ђзерлђњ џђм аћа имза салу;

4) дђњлђт хезмђте нђтиќђсен ќибђрњ (бирњ).

3.1.2. Дђњлђт хезмђте књрсђтњ буенча гамђллђр эзлеклелегенећ блок-схемасы № 2 кушымтада китерелгђн.”;

3.1 џђм 3.2 пунктларны 3.2 џђм 3.3 пунктлар дип санарга;

3.3 пунктны 3.4 пункт дип санарга џђм анда: 

беренче абзацны тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ:

“3.4. Министр яки аны алыштыручы зат мљрђќђгатьне карап тикшерђ џђм карап тикшерелђ торган мљрђќђгатьне хђл итњгђ компетенцияле министр урынбасарына яки структур подразделение ќитђкчесенђ Электрон Хљкњмђт аша ќибђрђ.”;

икенче џђм љченче абзацларда “3.13” џђм “3.14” саннарын “3.14” џђм “3.15” саннарына алыштырырга;

дњртенче џђм бишенче абзацларны тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ:

“Бу пунктта билгелђнелђ торган процедура гаризаны теркђњгђ алганнан соћ џђм мљрђќђгатьне министрга ќибђргђннђн соћ бер кљн эчендђ хђл ителђ.

Процедура нђтиќђсе: министр урынбасарына яки структур подразделение ќитђкчесенђ мљрђќђгатьне ќибђрњ.”;

3.4 пунктны 3.5 пункт дип исђплђргђ џђм аны тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ:

“ 3.5 Министр урынбасары яки структур подразделение ќитђкчесе мљрђќђгатьне карап тикшерђ, ќаваплы эш башкаручыны билгели џђм аћа мљрђќђгатьне,  асылын карап тикшерњ џђм мљрђќђгать итњчегђ ќавап ђзерлђњ љчен, Электрон Хљкњмђт аша ќибђрђ. 

Процедура нђтиќђсе:   мљрђќђгатьне эш башкаручыга карап ќибђрњ.”;
3.5 џђм 3.6 пунктларны 3.6 џђм 3.7 пунктлар дип исђплђргђ;

3.7 пунктны 3.8 пункт дип исђплђргђ џђм андагы беренче абзацка  “,министр урынбасарына” дигђн сњзлђр љстђргђ;

3.8 џђм 3.9 пунктларны 3.9 џђм 3.10 пунктлар дип исђплђргђ;
3.10 пунктны џђм аныћ 3.10.1-3.10.6 пунктчаларын 3.11 пункт џђм 3.11.1-3.11.6 пунктчалар дип исђплђргђ џђм 3.11.6 пунктчада “3.5” џђм “3.9”  саннарын “3.6” џђм “3.10” саннарына алыштырырга;
3.11 пунктны џђм аныћ 3.11.1-3.11.4 пунктчаларын 3.12 пункт џђм 3.12.1-3.12.4 пунктчалар дип исђплђргђ џђм  3.12.1 пунктчаныћ икенче абзацында “(№ 1 кушымта)” дигђн сњзлђрне “(№ 3 кушымта)” дигђн сњзлђргђ алыштырырга, 3.12.3 пунктчада “3.4” џђм “3.9” саннарын “3.5” џђм “3.10” саннарына алыштырырга;
3.12 пунктны џђм аныћ 3.12.1-3.12.3 пунктчаларын 3.13 пункт џђм 3.13.1-3.13.3 пунктчалар дип исђплђргђ џђм 3.13.1 пунктчада џђм 3.13.2 пунктчаныћ икенче абзацында “3.2”, “3.9” џђм “3.8” саннарын “3.3”, “3.10” џђм “3.9” саннарына алыштырырга;

3.13 пунктны џђм аныћ 3.13.1-3.13.5 пунктчаларын 3.14 пункт џђм 3.14.1-3.14.5 пунктчалар дип исђплђргђ;

3.14 пунктны џђм аныћ 3.14.1-3.14.2 пунктчаларын 3.15 пункт џђм 3.15.1-3.15.2 пунктчалар дип исђплђргђ џђм 3.15.1 пунктчаныћ икенче абзацында “3.13.1” санын “3.14.1” санына алыштырырга;

3.15 пунктны тљшереп калдырырга.

4) “Вазыйфаи затларныћ дђњлђт хезмђте књрсђтњдђге гамђллђренђ (гамђл кылмау), шулай ук кабул иткђн карарларны шикаять белдерњ тђртибе” 5 бњлекне тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ:
“5. Министрлыкныћ, Министрлыкныћ вазыйфаи затыныћ яки дђњлђт хезмђткђренећ дђњлђт хезмђте књрсђтњдђге гамђллђренђ (гамђл кылмау), шулай ук кабул иткђн карарларына судка кадђр (судтан тыш) шикаять белдерњ тђртибе 

5.1. Дђњлђт хезмђте алучылар Министрлык, Министрлыкныћ вазыйфаи заты, Министрлыкныћ дђњлђт хезмђткђре гамђллђренђ (гамђл кылмау) Министрлыкка, Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетына судка кадђр (судтан тыш) тђртиптђ шикаять белдерњгђ хокуклы. 

5.2. Шикаять язмача рђвештђ кђгазьдђ яки электрон рђвештђ тапшырыла.

Шикаять почта аша, “Интернет” мђгълњмат-телекоммуникация челтђре, Министрлыкныћ рђсми сайты (http:// minfin.tatar.ru/),  Татарстан Республикасы Дђњлђт  џђм муниципаль хезмђт књрсђтњлђрнећ бердђм  порталы: (http://uslugi.tatar.ru), Дђњлђт џђм муниципаль хезмђт књрсђтњлђрнећ (вазыйфалар) бердђм порталы (http://www.gosuslugi.ru) аша ќибђрелергђ, шулай ук мљрђќђгать итњчене шђхсђн кабул итњ барышында кабул ителергђ мљмкин.
5.3. Министрлыкка кабул итеп алынган шикаять шикаятьлђрне карап тикшерњ вђкалђтлђренђ ия булган Министрлыкныћ вазыйфаи заты тарафыннан, теркђњгђ алынганнан соћ, унбиш эш кљне эчендђ карап тикшерелергђ тиеш, ђ мљрђќђгать итњчедђн документларын кабул итеп алудан, яки хаталарны тљзђтњдђн Министрлыкныћ, Министрлыкныћ вазыйфаи затыныћ баш тарту очрагында яисђ мондый тљзђтњлђрнећ билгелђнгђн срогын бозуга шикаять белдерњ очрагында – шикаятьне теркђњгђ алганнан соћ биш эш кљне эчендђ.
5.4. Шикаять тњбђндђге мђгълњматлардан торырга тиеш:

– карарларына џђм гамђллђренђ (гамђл кылмау) шикаять белдерелгђн Министрлык, Министрлыкныћ вазыйфаи заты яки Министрлыкныћ дђњлђт хезмђткђре исеме;

– мљрђќђгать итњченећ фамилиясе, исеме, атасыныћ исеме (соћгысы – булганда), яшђњ урыны турында мђгълњматлар, шулай ук элемтђгђ керњ љчен телефон номеры (номерлар), электрон почта адресы (адреслар) (булганда) џђм мљрђќђгать итњчегђ ќавап ќибђрелергђ тиешле почта адресы;

– Министрлыкныћ, Министрлыкныћ вазыйфаи затыныћ яки Министрлыкныћ дђњлђт хезмђткђренећ шикаять белдерелгђн карарлары џђм гамђллђре (гамђл кылмау) турында мђгълњматлар;

– дђњлђт хезмђте алучыныћ Министрлыкныћ, Министрлыкныћ вазыйфаи затыныћ яки Министрлыкныћ дђњлђт хезмђткђренећ карары џђм гамђллђре (гамђл кылмау) белђн килешмђвенђ дђлиллђр.

 5.5. Шикаятькђ шикаятьтђ бђян ителгђн мљрђќђгать итњче дђлиллђрен раслаучы документлар яки аларныћ књчермђлђре кушып бирелергђ мљмкин. Бу очракта шикаятьтђ кушып бирелђ торган документлар исемлеге китерелђ. 

5.6.  Шикаятькђ шикаятьне тапшырган дђњлђт хезмђте алучы имза сала.

5.7. Шикаятьне карап тикшерњ нђтиќђлђре буенча шикаятьлђрне карап тикшерњгђ вђкалђтле Министрлыкныћ вазыйфаи заты тњбђндђге карарларныћ берсен   кабул итђ:

– шикаятьне канђгатьлђндерђ, шул исђптђн кабул ителгђн карарны юкка чыгару рђвешендђ, дђњлђт хезмђте књрсђтњ нђтиќђсендђ бирелгђн документларда Министрлык тарафыннан ќибђрелгђн хаталарны тљзђтњ, Россия Федерациясе норматив-хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив-хокукый актлары нигезендђ тњлђтњ књздђ тотылмаган акча средстволарын мљрђќђгать итњчегђ кире кайтарып бирњ рђвешендђ, шулай ук башка рђвешлђрдђ;
– шикаятьне канђгатьлђндерњдђн баш тарта.

5.8. Бу Регламентныћ 5.7 пунктында књрсђтелгђн карар кабул ителгђннђн соћ килњче кљннђн дђ соћга калмыйча, мљрђќђгать итњчегђ язмача џђм электрон рђвештђ шикаятьне карап тикшерњ нђтиќђлђре турында нигезле ќавап ќибђрелђ.
5.9. Мљрђќђгать итњче Министрлыкныћ вазыйфаи затларыныћ дђњлђт хезмђте књрсђтњдђ кабул иткђн карарларына, гамђллђренђ џђм (яки) тиешле гамђллђр кылмауларына Россия Федерациясе гражданлык – процессуаль законнары нигезендђ суд тђртибендђ шикаять белдерњгђ хокуклы;

5) “Гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђтен књрсђтњгђ џђм аны књрсђтњгђ контрольлекне хђл кылуга ќаваплы органнар џђм вазыйфаи затлар реквизитлары “ кушымтаны № 1 кушымта дип исђплђргђ џђм аны тњбђндђге редакциядђ бђян итђргђ.
“Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы тарафыннан гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњнећ административ регламентына № 1 кушымта 

“Гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђтен књрсђтњгђ џђм аны књрсђтњгђ контрольлекне хђл кылуга ќаваплы органнар џђм вазыйфаи затлар реквизитлары 

Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы
	Вазыйфасы, Ф.И.О.
	Телефоны
	Электронный адресы

	Министр

Гайзатуллин Радик Рђњф улы 
	264-79-06

264-37-45
	common@minfin.tatar.ru

	Министрныћ беренче урынбасары

 Фђйзрахманов Марат Ќђњдђт улы
	291-94-00
	Obod@kazna.tatar.ru

	Министр урынбасары

Волков Данил Вертолиевич 
	264-79-27

264-78-18
	Olga.Makarova-mf@tatar.ru

	Министр урынбасары

Шишкин Алексей Геннадьевич 
	264-79-08

264-30-89
	Oksana.Kazakova@tatar.ru

	Министр ярдђмчесе  

Борзенец  Мария  Игоревна
	264-79-71
	Mariya.Shirkina@tatar.ru

	Гомуми бњлек начальнигы

Камалова Альбина Госман кызы
	264-79-91
	common@minfin.tatar.ru

	1 разрядлы љлкђн белгеч

Гыймадиева Ђнисђ Заџидулла кызы
	264-78-78

264-78-60
	common@minfin.tatar.ru


Татарстан Республикасы Министрлар Кабинеты

420060, Казан ш., Ирек м., 1 й.,

гражданнар мљрђќђгатьлђре белђн эшлђњ бњлеге

тел.: 264-77-01

e-mail: prav@tatar.ru
6) “Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы тарафыннан гражданнар мљрђќђгатьлђрен карап тикшерњ буенча дђњлђт хезмђте књрсђтњнећ блок-схемасы” кушымтасын № 2 кушымта дип исђплђргђ;

7) № 1 кушымтаны № 3 кушымта дип исђплђргђ.

Министр                                                                                      Р.Р.Гайзатуллин
� Бу Регламентта алга таба процедуралар озынлыгы эш кљннђрендђ исђплђнелђ.





