[bookmark: _GoBack]
	
	












Система видеоконференции «iZUM»

Руководство по работе клиентского приложения
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1. [bookmark: _Toc107326571]Технические требования

Для входа в конференцию с компьютера или ноутбука воспользуйтесь одним из браузеров:

· Google Сhrome
· Microsoft Edge,
· Яндекс.Браузер,
· Opera,
· Atom (mail.ru)  

Для доступа с мобильных устройств воспользуйтесь приложением «iZUM», которые можно скачать в AppStore и GooglePlay.
Минимальные требования к оборудованию пользователя:
· Наличие встроенной или USB-камеры,
· Наличие встроенного или внешнего микрофона и колонок, или гарнитуры.




2. [bookmark: _Toc107326572]Вход в конференцию

Перейдите по ссылке на конференцию, которую вам передали или скопируйте ссылку в браузер. 
В браузере откроется страница, на которой будут указаны тема конференции, время ее начала и продолжительность. Для входа в конференцию нажмите на ссылку как показано на рисунке ниже

[image: ]

	[image: https://russiaedu.ru/media/cache/image_md_resize/uploads/upload-images/2020/03/30/oQPpKW3erWo.jpg]
	По умолчанию, доступ в конференцию возможен за 10 минут до ее начала. Это значение может быть изменено администратором.



Если вы перешли по ссылке в конференцию раньше модератора, появится сообщение, что конференция еще не началась. Для продолжения работы необходимо дождаться модератора и обновить страницу
[image: ]
Если вы перешли по ссылке в конференцию и видите окно как на рисунке ниже, это значит, что достигнут лимит участников доступный для данной конференции.
[image: ]

	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Для уточнения информации обратитесь к администратору, создавшему конференцию.



[bookmark: _Toc107326573]2.1. Первый вход в конференцию

При первом входе в конференцию с нового устройства необходимо разрешить браузеру использовать камеру и микрофон

[image: ]

Далее нужно ввести имя, под которым вы будете представлены в конференции:
[image: ]

	[image: https://russiaedu.ru/media/cache/image_md_resize/uploads/upload-images/2020/03/30/oQPpKW3erWo.jpg]
	Ваше имя будет видно всем участникам конференции, по нему к Вам будут обращаться.
Модератор может при необходимости изменить имя участника.




	
	


[bookmark: _Toc107326574]2.2. Пароль на конференцию

Модератор может установить пароль на доступ в конференцию. Введите его в соответствующем окне при входе в конференцию.
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	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Если модератор установил пароль, он будет направлен вам вместе со ссылкой на конференцию.






[bookmark: _Toc107326575]2.3. Режим ожидания

Если для конференции установлен режим ожидания, то при попытке входа вы увидите окно:

[image: ]


	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	В этом режиме для доступа в конференцию требуется получить дополнительное подтверждение на вход от модератора.



Нажмите кнопку «Запрос на подключение» и дождитесь подтверждения от модератора. В этом же окне можно отредактировать свое имя в конференции.




3. [bookmark: _Toc107326576]Комнаты

Комната - это конференция, доступ в которую возможен в любой момент времени. После создания комнаты в нее могут произвольно заходить любые участники, используя ID комнаты, пока она не будет удалена.
Для доступа в комнату, необходимо перейти по адресу:

https://izum.tatarstan.ru/izum/room

 Далее на странице входа ввести id своей комнаты и нажать войти.
[image: ]
	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Первый вошедший в пустую комнату участник автоматически получает права модератора. Если единственный модератор покинет комнату, то эта роль автоматически присвоится одному из оставшихся участников.





4. [bookmark: _Toc107326577]Элементы управления

Панель управления конференцией расположена в левой нижней части экрана:

[image: ]

	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Панель управления автоматически скрывается, если пользователь не совершает активных действий более 5 секунд. Чтобы снова увидеть панель управления, подвигайте курсором по экрану.




Назначение кнопок:3.3
3.2
3.1
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	1
	Выход из конференции 

	2
	Выбор режима отображения участников

	3
	Открыть/скрыть меню дополнительных действий

	3.1
	Режим «Поднять руку»

	3.2
	Редактирование своего имени

	3.3
	Выбрать виртуальный фон

	4
	Открыть/закрыть окно чата

	5
	Открыть/закрыть меню «Список участников»

	6
	Демонстрация экрана

	7
	Вкл/выкл камеру. Настройки видео

	8
	Вкл/выкл микрофон. Настройки звука





5. [bookmark: _Toc107326578]Изменение отображаемого имени

Вы можете поменять свое отображаемое имя во время конференции.  
Для изменения имени нажмите кнопку [image: ] на панели управления и выберите пункт «Изменить отображаемое имя».

[image: ]

Во всплывающем окне в поле ввода введите новое имя. 


6. [bookmark: _Toc107326579]Выбор микрофона и камеры

Вы можете выбрать камеру и микрофон, которые планируете использовать во время конференции. Для этого нажмите на соответствующую кнопку на панели управления, как показано на рисунке ниже.Настройка звука


Настройка камеры



[image: ]

В выпадающем списке будут показаны доступные для выбора устройства.



7. [bookmark: _Toc107326580]Режимы отображения

Для удобства пользователей предусмотрены различные варианты отображения участников на экране. 
Для выбора режима нажмите соответствующую кнопку на панели управления:

[image: ]

Вы можете выбрать один из следующих режимов:

	[image: ]
	Только докладчик. 
На экране виден только говорящий участник.

	[image: ]
	Докладчик слева. 
Говорящий участник расположен слева в большом окне, справа в маленьких окнах -  остальные участники.

	[image: ]
	Докладчик снизу. 
Говорящий участник расположен снизу в большом окне, сверху в маленьких окнах  - остальные участники.

	[image: ]
	Режим обозревателя. 
Все участники расположены в одинаковых окнах в сетке 3х3.




	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Во всех режимах отображения (кроме режима «Только докладчик») вначале показываются участники с включенными камерами, за исключением случая, когда активным спикером становится участник с выключенной камерой. 





[bookmark: _Toc107326581]7.1. Скрытие локального изображения
 
Для скрытия, на панели управления в режимах отображения уберите галочку «Локальное изображение»

[image: ]



[bookmark: _Toc107326582]7.2. Скрытие участников без видео
 
Для скрытия, на панели управления в режимах отображения уберите галочку «Участники без изображения»

[image: ]















8. [bookmark: _Toc107326583]Виртуальный фон

Функция виртуального фона может понадобиться для того, чтобы вы могли скрыть ваш реальный фон в помещении при проведении конференции или заменить его на красивую картинку.
Для включения виртуального фона, на панели управления нажмите кнопку  [image: ] и выберите «Выбрать виртуальный фон»
[image: ]

Далее выбираем фон из предложенных или загружаем свой собственный фон. Можно поставить, например, нейтральное фото в виде кабинета или природного ландшафта. 

[image: ]

Также вместо выбора виртуального фона вы можете размыть свой текущий фон.
	[image: https://russiaedu.ru/media/cache/image_md_resize/uploads/upload-images/2020/03/30/oQPpKW3erWo.jpg]
	Использование виртуального фона приводит к повышенной загрузке процессора вашего ПК или ноутбука.



9. [bookmark: _Toc107326584]Список участников

В меню «Список участников» можно посмотреть состав участников конференции и отправить личное сообщение.
Для отображения списка участников нажмите кнопку [image: ]  на панели управления. Число на кнопке показывает количество активных участников конференции. Чтобы скрыть меню, нажмите кнопку еще раз.
[image: ]

Участники в списке сортируются по следующему принципу: 
· Вы;
· Модераторы конференции;
· Участники с включённой демонстрацией и микрофоном;
· Участники с включённой демонстрацией;
· Участники с включённым видео и микрофоном;
· Участники с включённым микрофоном;
· Участники с включённым видео;
· Участники без видео и микрофона.



[bookmark: _Toc107326585]9.1. Закрепление участника 

Для закрепления участника на главном экране, наведите на участника и нажмите соответствующую кнопку, как показано на рисунке ниже
[image: ]





[bookmark: _Toc107326586]9.1. Поиск участника 

Над списком участников находится поле для поиска. Начните вводить имя или фамилию участника, которого вы хотите найти. 
[image: ]

	[image: https://svgsilh.com/png-1024/25066-ffc107.png]
	Для начала поиска требуется ввести не менее трех символов. Чтобы сбросить результаты поиска нажмите на крестик справа.





10. [bookmark: _Toc107326587]Демонстрация экрана

Для демонстрации вашего экрана другим участникам нажмите кнопку [image: ]. 

[image: ]

Выберите один из режимов демонстрации и нажмите кнопку «Поделиться»:
· «Весь экран» - демонстрируете все действия на экране вашего компьютера/ноутбука. Если ваша презентация должна идти со звуком, не забудьте нажать галочку «Предоставить доступ к аудио в системе»,
· «Окно программы» - демонстрация содержимого одной из открытых у вас программ (Word, Acrobat, PowerPoint и т.п.),
· «Вкладка Chrome» - демонстрация одной из открытых вкладок в браузере, который используется для конференции. 
После нажатия на кнопку «Поделиться» внизу экрана появится окно, которое показывает, что включен режим демонстрации экрана.

[image: ]

Для окончания демонстрации экрана необходимо нажать кнопку «Закрыть доступ».
Имя участника, запустившего демонстрацию экрана в конференции, отображается над панелью управления.
Модератор может отключить демонстрацию экрана у участника.



11. [bookmark: _Toc107326588]Чат

Во время конференции вы можете обмениваться с другими участниками текстовыми сообщениями и файлами. Для отображения чата нажмите кнопку [image: ] на панели управления.

[image: ]

Когда в чате появляются новые сообщения, рядом с кнопкой чата появится индикатор с количеством новых сообщений.

[image: ]

Чтобы скрыть чат, нажмите кнопку еще раз.


[bookmark: _Toc107326589]11.1. Личные сообщения 

Для отправки личного сообщения перейдите в список контактов, наведите мышку на участника, которому хотите отправить сообщение, и в появившемся меню нажмите кнопку «Личное сообщение».

[image: ]

При отправке личного сообщения над полем ввода информации будет показано уведомление, что вы пишите личное сообщение. 

[image: ]

Такое же уведомление будет показано, если вы получите личное сообщение от другого участника.


[bookmark: _Toc107326590]11.2. Передача файлов

Для отправки файлов другим участникам конференции, нажмите кнопку слева от окна ввода текста и щелкните мышкой в появившемся окне.

[image: ]

После выбора одного или нескольких файлов, они автоматически загрузятся на сервер. Вы можете отменить передачу одного или нескольких файлов, нажав на крестик справа от названия. Как только все файлы будут загружены, нажмите на кнопку «Отправить».

[image: ]



12. [bookmark: _Toc107326591]Функции модератора

В каждой конференции присутствует участник с ролью модератора. Модератор может управлять поведением других участников конференции, также только ему доступны определенные функции конференции. Функции модератора можно делегировать другим участникам конференции.


[bookmark: _Toc107326592]12.1. Запись конференции

Модератор может включить запись текущей конференции. Запись сохраняется на сервере, после окончания конференции ее можно скачать через систему управления. Для начала записи конференции необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления и нажать кнопку «Запись конференции» как показано на рисунке ниже. 
[image: ]

Данное действие требует подтверждения:
[image: ]

При включении записи участники видят сообщение об этом в левом нижнем углу.
[image: ]
	[image: https://russiaedu.ru/media/cache/image_md_resize/uploads/upload-images/2020/03/30/oQPpKW3erWo.jpg]
	Для работы функции записи конференции на сервере должен быть установлен модуль записи.



[bookmark: _Toc107326593]12.2. Управление микрофоном и камерой удаленных участников

Во время конференции модератор может отключить микрофон и камеру у всех участников, отдельных участников или группы участников.

	[image: https://russiaedu.ru/media/cache/image_md_resize/uploads/upload-images/2020/03/30/oQPpKW3erWo.jpg]
	Модератор не сможет удаленно включить камеру или микрофон удаленного участника.





[bookmark: _Toc107326594]12.2.1. Управление микрофоном и камерой у всех участников

Для отключения камеры и микрофона у всех участников необходимо нажать на один их элементов управления в верхней части списка участников:
[image: ]
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	1
	Отключение микрофона у всех участников

	2
	Отключение камеры у всех участников

	3
	Отключение демонстрации экрана у всех участников





[bookmark: _Toc107326595]12.2.2. Управление микрофоном и камерой у одного участника

Для отключения камеры и микрофона у одного участника, необходимо нажать на соответствующую кнопку справа от имени участника

[image: ]
1
2



	1
	Отключение микрофона у участника

	2
	Отключение камеры у участника


	
Для отправки участнику запроса на включение микрофона, необходимо нажать на выключенную иконку микрофона справа от имени участника

а [image: ]

12.2.3. Управление микрофоном, камерой и демонстрацией экрана у группы участников

У модератора есть возможность отключения камеры, микрофона и демонстрации экрана у всех участников, за исключением выбранного.
Для этого наведите курсор на того участника, у которого необходимо оставить включенной камеру, микрофон или демонстрацию экрана. Нажмите на символ [image: ] и нажмите на нужную кнопку:
[image: ]





[bookmark: _Toc107326596]12.3. Назначение участника модератором

Чтобы сделать участника модератором, необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления, выбрать участника, и в появившемся меню нажать кнопку «Назначить модератором». 
[image: ]


[bookmark: _Toc107326597]12.4. Переименование участника

Чтобы изменить имя другого участника конференции, необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления, выбрать участника, и в появившемся меню выбрать кнопку «Переименовать участника».
[image: ]


[bookmark: _Toc107326598]12.5. Удаление участника из конференции

Модератор может удалить любого участника (за исключением других модераторов) из конференции. Для удаления участника необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления, выбрать участника, и в появившемся меню выбрать кнопку «Удалить участника».

[image: ]



[bookmark: _Toc107326599]12.6. Режим «Следуй за мной»

Модератор может включить режим «Следуй за мной». В этом режиме все участники конференции будут видеть тот же режим отображения участников, что и модератор. Для включения режима необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления. В списке участников нажать кнопку [image: ] и выбрать пункт Режим «Следуй за мной».

[image: ]





[bookmark: _Toc107326600]12.7. Изменение параметров безопасности

Модератор можно переопределить параметры дополнительной безопасности для конференции, которые были заданы при планировании:

· Установка пароля на вход;
· Использование режима ожидания;

Для этого необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления. В списке участников нажать кнопку [image: ] и выбрать пункт «Настройки безопасности».
[image: ]

В появившемся окне вы можете изменить текущие параметры безопасности.


[bookmark: _Toc107326601]12.8. Завершение конференции

Модератор может завершить конференцию для всех участников одновременно. Для этого необходимо перейти в Список участников, нажав кнопку [image: ] на панели управления и нажать кнопку «Завершить конференцию для всех» как показано на рисунке ниже.

[image: ]

Данное действие требует подтверждения:
[image: ]
image1.png
Tema: Pa6oyee coBelyaHne

Hauano: 18.09.2021 14:05

MpoaomKNTENbHOCTE: TH O M

[ns BXxoza B KoHdJepeHum





image2.jpeg




image3.png
Tema: Pacouee cosewyatine

Hauano: 23.06.2022 15:50
MpoROMKUTENbHOCTE: 14 0 M

paem MogepaTopa...
KoHdepeHLus eluie He Hauanach. CCbilka MOABUTCA NOCAIE 3aNYCKa KOH(GEPEHLUM MOAEDATOPOM

ECAM Bbl MOAEPATOP, TO BaM HEOBXOAUMO UCTIONbIOBATH CCHIIKY MOAEPATOPa ANIA HaYana KoH(epeHLM





image4.png
Tema: Moé coseyarie

Hauano: 28.06.2022 16:15
MpoROMKUTENbHOCTE: 14 0 M

117 BX0Ra B KOHDEPEHLMIO HAXMUTE Ha CChIKY,

JIOCTUTHYT JUMUT Y42CTHUKOB AR AaHHOI KoHDepeHLyh (3)





image5.png




image6.png
x
3anpalumBaeT paspeLueHue Ha:

/lcnosk30BaHYE MUKPOGOHa

enose:

[ins yyacTus B KoHthepeHuUn TpebyeTcs pa3pelunTb AOCTYN K MUKPOGOHY 1 Kamepe.

BiGepuTe Paspewim, Koria Gpay3ep CTIPOCHT O Pa3peiLicHIax.




image7.png




image8.png
Tpebyetca MNaponb X

Mopepatop orpaHu{Mn AOCTYN K KOHcbepeHLMM.
Moxanyiicta, sseauTe Maponk 4ToGLI BOATH.





image9.png
Ons Bxoaa B
KoHdpepeHLuIo
Tpebyetcs
NoATBepPXAeHue
Mmoaepatopa





image10.png
1D koMHaTbI *





image11.png




image12.png
(N  Buibpams BupTyanbHbiii o
/' ViswennTs oToGpaxaemoe A

& noasss pyky

o o

9




image13.png




image14.png
(N  Buibpams BupTyanbHbiii o





image15.png
Q &

[ S




image16.png
3 Monuuii akpan

JlokanHoe H30opaKeHve

TonbKko AOKNARUMK

Loknapumk cnesa

[loknanumk chusy

Pexum oGospesarens

8 - N g9 Do Ny




image17.png
Mok akpaH
JlokanHoe H30opaKeHve
TonbKo AoKNanuMK
[oknapuuk cnesa
Moknapau crusy

Pexum oGospesarens

8 - N g9 Do Ny

OM

Orcaria Mensiamosa () o
Mapar youanon
Brap Koack %





image18.png
Ll

OM

OKcata MenHAKOS...

3 Monuuii akpan

JlokanHoe H30opaKeHve

TonkKko AOKNAZUHK

Loknapumk cnesa

ToknansmK cwsy

35 Pexam oGospesarens

.88 - L= A

g Maparvouaon

S Bramp Kpacw




image19.png
o
TlonHsiit 3Kpan

Oxcara MensiuKoea (7)

TlokansHoe H3oopaKeHme

‘TONbKO AOKNAAMK

Noknapumk cnesa

Iloknanumk cHusy

Pexim oGospesarens

SR =R

R

Ll

Mapar Youasos

Bnagmp Kpaci:





image20.png
3 Monuui axpan

@ ToneKo foKTaMK

@ [oknapumk cnesa

[loKnaguyK cHusy

Pexum 0Gospesatens
8 - o

&

0O o

9




image21.png
3 Monuui axpan

JlokanHoe H30opaKeHve

@ ToneKo foKTaMK

Loknapumk cnesa

[loKnaguyK cHusy

Pexum 0Gospesatens
B - 08

[ S




image22.png
. 8 B gy Do N




image23.png




image24.png




image25.png
Bnagumup Kpacun

Mogepatop

Mapar Yemaros




image26.png
Bragumup Kpacux X

Bei woeparop

POS———— @.mrn-g_ R




image27.png
Bragumup Kpacux X =

Mogepatop




image28.png




image29.png
BhIBEpHTe UaCTb KpaHa AR AEMOHCTPALMN

Mpinoserite "mint.cg.ru" 3aMPaLLMISET PaSPELIEHHE Ha AOCTYM K SaLLEMY SKPaHy.

Becs kpan Oxso Brnaaxa Chrome

Span 1 Sxpan2

O Mpeaocrass gocryn x ayavo s cucrene Nogennmoca Oera





image30.png
3auem HyXHbi IPadMKN U AUATPAMMbI
HarnsigHoe npeacTasnenve
NPOLECCOB M3MeHeHNs BenuIMH
Harnsaoe npeactasnenme

© CoOTHOWEHNM BenuNH




image31.png




image32.png
Mapus TpyGHas
Dasait a

Dmurpuii Mumesos:
£ noka He roToB. BeicTynnio 3aBTpa.

Okcana MenkHukosa
£ noxanyv Toxe 3aBTpa

LA





image33.png
19




image34.png
YyactHukm (5)

Tumyp Apo3fos ¢ m
Bul

AmMuTpuit NMumeHoB U ]
Mogepatop

5 v 1

Mapar YcmaHoB U ]




image35.png
BCeM npuBeT:
KTo ceroaHs BbicTynaeT™

Bcem npueet! KTo ceroaHs
BbICTynaeT?
20:41

AormkeH 5 u Mapar

20:41

CK1Hb MHE CBOI0 .
npeseHTaLnio





image36.png
HaxmuTe unu nepeHecute
chaiinbl Ha AaHHyo obnacTb

BaenuTe cooblieHve





image37.png
MpeseHTauus.pdf

1.txt

AobasuTb hannbl

Beeaute coobluenve




image38.png
Ep—
Bragumup Kpacux X =
|u:pmvﬂ=m X N




image39.png
Hauatb sanuch X

| O EgmeL
cooTBeTCTRYIoUEi Cy*60ik

e




image40.png
© 3sanuce

Briaaummp Kpackh kiiouin sanice




image41.png




image42.png
YuactHun (3)

Q@ =2 ¢ n

Oxcaa MensHuKkosa U

Bai woeparop

Bnagumup Kpacun ¢




image43.png
¥ o S
Bragumup Kpacus X

Boi wopeparop





image44.png




image45.png
g% Bl umkpOOH Y OCTankHEIX
A" Buikn. xamepy y ocransieax

SF' Boten Rewoncrpatmoy ocransx




image46.png
g% Bl umkpOOH Y OCTankHEIX
Buikn Kawepy y ocTanbiix

SF' Boten pewoncrpatmy ocranix





image47.png




image48.png
g% Bl umkpOOH Y OCTankHEIX
A" Buikn. xamepy y ocransieax
15 Buikn. aemoncTpaumo y ocTansiax

[ —

P —





image49.png




image50.png
Q@ =2 ¢ w o <

Oxcana MensH
MKoEa
Boi woeparop oo

Bragumup Kpacux X =
Mapar YcmaHos X N




image51.png
Boi woeparop

Bragumup Kpacux X =
Mapar YcmaHos X N




image52.png
Boi woeparop

Bragumup Kpacux X =
Mapar YcmaHos X N




image53.png
3aBepLUMTb KOHepeHLMIo Ans Bcex X

Bl yBepeHs! UTO XOTHTe 3aBepULMTS KOHGEPEHLIO A Boex

yacnamos?
B -




